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.; CONSORCI SERVEI DE RECAPTACIO
'V CERDANYA-RIPOLLES

Benvolgut/da contribuent,

Us enviem aquesta carta per informar-vos que, des del dia 1 de gener de 2024, el Consorci
Servei de Recaptacio Cerdanya-Ripollés ha passat a ser I'organisme responsable de la gestio,
liquidacid i recaptacié dels tributs locals i altres ingressos de dret public dels municipis de
Bellver de Cerdanya, Lles de Cerdanya, Prats i Sansor, Prullans i Riu de Cerdanya, per delegacié
dels ajuntaments. Es per aquest motiu que, a partir d’ara, podreu fer les gestions que
necessiteu a través dels canals seglients: A

Atenci6 presencial i telefonica:

Q OFICINA DE BELLVER DE CERDANYA Q OFICINA DE PUIGCERDA
Plaga Major, 12 Plaga del Rec, 5
' - Telefon: 972 70 01 46 i 972 70 09 00 Telefon: 9728848 84 3
Horari: Dijous,de 10a 13 h Horari: De dilluns a divendres, de 9a 14 h

Q OFICINA DE RIPOLL

Carrer del Progrés, 22

Teléfons: 972 70 01 46 i 972 70 09 00
Horari: De dilluns a divendres, de 9 a 14 h,
i dimarts, també de 16 a 19 h.
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Les oficines de Puigcerda i Ripoll tenen Punt d’Informacié Cadastral per autoritzacié de la
Direccié General del Cadastre.

Atencié en linia:

or.ripolles

OFICINA VIRTUAL TRIBUTARIA (OVT) Z%Povt.cerdanyaripolles.cat

Aquesta és I'opcid preferent per fer els tramits en linia. El servei s’activara en els propers dies.
També s’ofereix la possibilitat de dirigir-se al Consorci a través de la bustia de correu electronic
recaptacio@cerdanyaripolles.cat, en la qual unicament es podran adrecar consultes.
L’enviament d’un correu electronic no eximira el contribuent d’efectuar els tramits i gestions

web: htips://

pels mitjans corresponents.

Per altra banda, i amb I'objectiu de continuar oferint un bon servei, voldriem comprovar la
validesa de les vostres dades personals que consten a la nostra base de dades. Especialment
en el cas que hagiu modificat alguna dada que impacti directament tant en la gestié tributaria
com en la recaptacio dels tributs locals i altres ingressos de dret public. Per aquest motiu us
demanariem la col-laboracié per confirmar-les o actualitzar-les, si s’escau.
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.; CONSORCI SERVEI DE RECAPTACIO
'r CERDANYA-RIPOLLES

Amés, us recomanem que us subscriviu al servei de notificacions electroniques pels avantatges
que ofereix en relacié a la notificacié en paper:

v’ Més seguretat en I'entrega: es minimitza la probabilitat d’error o de pérdua de la notificacié
v’ Més privacitat: impedeix que una altra persona pugui veure’n el contingut

v" Més disponibilitat: les notificacions es poden consultar quan i on es vulgui

v Més sostenibilitat: es redueix el consum de paper i les emissions dels vehicles postals

Per validar les dades, modificar-les i subscriure’s a la notificacié electronica caldra que accediu
a 'oficina virtual tributaria Zovt.cerdanyaripolles.cat. Alla podreu consultar les vostres dades,
modificar-les en cas que hi hagi una discrepancia d’informacid, i subscriure-us al servei de
notificacio electronica.

Fins que I'Oficina Virtual Tributaria no estigui operativa, podreu informar i/o actualitzar les
vostres dades persbnals accedint al tramit Comunicacid, validacié i/o modificacié de les dades
personals per relacionar-se amb |'Administracié - Persones fisiques que trobareu a la seu
electronica del Consorci a 'apartat tramits i gestions.

0 bé, en cas que no disposeu de mitjans informatics, podreu validar i/o modificar les vostres
dades personals presencialment, a una de les oficines del Consorci.

Us agraim la col-laboracid i la confianga en el Consorci.

Atentament,

Ferran Villasefior Romero
Director del Consorci Servei de Recaptacio Cerdanya-Ripollés

Ripoll, document datat i signat electronicament.
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